EL FOSO EMPATICO

A principios del s.XX, Jentsch publicé un ensayo “On the the Psychology of the
Uncanny”, gue mas tarde popularizé Freud, y que en los 70 de nuevo se rescato
por desarrolladores de robots y peliculas de animacioén, para describir un curioso
fendmeno de desempatizacion de las figuras antropomorficas en personajes de
dibujos, avatares o robots. Podria también traducirse como foso misterioso,
inexplicable, siniestro,... Resulta que empatizamos con personajes ficticios como
Bambi o Pocahontas, con los androides de Star Wars, tanto mas cuanto mas
antropomorfizamos al Pato Donald o a ET: mas cuanto mas se parecen a laimagen
que tenemos de nosotros y mas cuanto mas lentos son sus movimientos, ojos
mas grandes, menos aristas y apéndices punzantes. Pero de repente, cuando son
tan parecidos a nosotros que pueden ser confundidos con uno de los nuestros,
nuestro cerebro realiza un cambio fundamental en la empatia, y pasa a analizar no
ya las similitudes, sino las diferencias, como justificacion del rechazo y odio que
nos causan. Por eso, pese a disponer de tecnologia para que los personajes
buenos de las peliculas de animacién son actores o dibujos de trazo gordo y los
malos, casiindistinguibles de nosotros mismos. Los programadores de robots
japoneses para el cuidado de mayores, se encontraron que los ancianos
rechazaban la compania de aquellos que tenian demasiada apariencia humana.
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pueblos, las naciones,... y no deberiamos hablar de fronteras, sino ondas
trincheras cavadas por nuestra desempatia hacia los que son como nosotros,

pero no son de los nuestros. El efecto es mayor si el artilugio, personaje, persona,
mascota o avatar, se mueve. Gestos antropomoérficos, seleccionan la empatia
hacia nuestras mascotas,... pero un chimpancé gque se nos parezca demasiado, es

percibido como amenaza.

De valorar las similitudes por encima de las diferencias, damos un salto drasticoy
valorar las diferencias por encima de las similitudes. Para un provinciano los de



Barcelona son clavaditos a los de Madrid, pero entre unos y otros, cavan un foso
misterioso que les hace inexpugnables y convierte en enemigos deshumanizados,
sin empatia que medie entre ellos, cuando tal vez si sientan empatia con los de
Paris o Vigo. Este recurso profundamente arraigado nos sirve para definir la tribu,
amigos, enemigos, aliados y debié ser ventajoso en el Paleolitico, pero vivimos en
un Mundo Global con problemas globales. No tenemos alas y volamos, no
tenemos garras, dientes, cuernos,... pero podemos superar culturalmente la
genética e inventar garfios, cuchillos o arietes. Quizas sin conocerlo, es utilizado
vehementemente por los militares y politicos, pues en esencia es una estrategia
de conflicto. El nacionalismo aleman cavo el foso de las diferencias con los judios,
pero empatizaba con las similitudes de los japoneses. Podemos superarnosy
dejar de invertir tiempo y danimo en cavar fosos de defensa que nos confinan en
carceles sociales que llamamos identidades... tal vez sea esperar demasiado de
unos trogloditas todavia poco inteligentes, apegados a mear en las esquinas y
rascarse la espalda en los troncos de sus fosos.

A estas alturas de la civilizacién, mezquino es necesitar fosos para tener
identidad... como siempre ha sido.



